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Service digital

Fidélité centralisée
Fidélité multi-magasins

Le programme de fidélité centralisée Crisalid est un service de fidélité à destination des multi-magasins. Il vous permet de fidéliser 
votre clientèle sur l’ensemble de votre réseau. La fidélité est une vraie valeur ajoutée pour faire revenir le client.

Fidélité bonus

Associez un montant à vos articles et fixez  
un seuil déclencheur, qui permettra au client de 
déduire le montant de sa cagnotte sur le ticket 

ou de continuer à cumuler des euros

Fidélité par points

Associez des points à chacun de vos articles et 
décidez d’un seuil déclencheur à partir duquel 
 le client pourra bénéficier d’un article gratuit.

Fidélité au passage

Dès que le client fidélité atteint le nombre  
de passages défini, il pourra bénéficier d’une 
remise en pourcentage sur le montant de son 

prochain passage. 

Fidélité montant

Déterminez un montant à partir duquel la fidélité 
sera déclenchée. Dès que votre client atteindra  
ce montant il pourra bénéficier d’une remise 

 en pourcentage ou en somme.

Une nouvelle façon de penser la fidélité
L’application de fidélité Crisalid permet à l’utilisateur de centraliser toutes ses cartes de 
fidélité sur son smartphone quelque soit l’enseigne. Une manipulation rapide, qui s’attache 
à une grande ambition : vous simplifier la vie !

Ce produit est conforme aux exigences de la marque NF Logiciel de Gestion d'Encaissement. Ce produit est certifié par:  
AFNOR Certification 11 rue Francis de Pressensé 93571 SAINT DENIS LA PLAINE CEDEX. Le référentiel de certification peut être obtenu auprès d'INFOCERT



La fidélité à la carte
Associée à des cartes de fidélité aux couleurs de votre société, la 
fidélité centralisée devient un moyen de communication simple et 
rapide à utiliser sans perte de temps au moment de l’encaissement.

L’application de fidélité permet à l’utilisateur de centraliser toutes 
ses cartes de fidélité sur son smartphone. Il suffit pour cela de 
scanner leur code-barre puis de les rattacher à l’enseigne souhai-
tée à l’aide d’une recherche alphabétique intuitive. Une manipula-
tion rapide, qui s’attache à une grande ambition: vous simplifier 

la vie !

Fidélité multi-magasins
Pilotez la fidélité client de tous vos points de vente depuis un 
seul tableau de bord. Notre application web centralise la ges-
tion de vos magasins : rattachement des contacts, soldes des 
cartes, modification des coordonnées et suivi des passages. 
Compatible avec toute notre gamme de caisses, Cartea se dé-
ploie rapidement. Associée à des cartes aux couleurs de votre 
société, c’est un outil de communication simple, sans perte de 

temps en caisse.

Le module de fidélité centralisée de Crisalid est compatible avec avec le logiciel de caisse Crisalid



www.crisalid.com

Facebook-Square LINKEDIN instagram YOUTUBE

Les logiciels qui vous donnent  
des ailes !


